
 
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

 

ความเป็นมาของการประเมิน 

  กระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นได้บันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับ
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน (Integrity and Transparency Assessment) ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นโดยทางส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เสนอการบูรณาการเครื่องมือ
การประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน (Integrity Assessment) หน่วยงานภาครัฐและดัชนีวัดความโปร่งใสของ
หน่วยงานภาครัฐของส านักงาน ป.ป.ช.เข้าด้วยกัน เพ่ือเป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน 
ป.ป.ช.มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเป็นการสร้างเครื่องมือการประเมินเชิงภาพลักษณ์ ( Perception Base) และ
หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Base) เข้าด้วยกัน โดยมุ่งหวังให้เกิดการบริหารงานที่โปร่งใสและเป็นธรรมใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีภาพลักษณ์ท่ีดีขึ้นในอนาคต อันน าไปสู่การสร้างความร่วมมือและการสร้างเครือข่าย
ในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นระบบ และส่งผลดีต่อการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตาม
หลักคุณธรรมและความโปร่งใส น ามาซึ่งประโยชน์สุขต่อประชาชนและประเทศชาติต่อไป 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ.2562 ขององค์การบริหารส่วนต าบลพนมวังก์ 

 

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลพนมวังก์ มีคะแนนรวม 57.93 
อยู่ในระดับ D 
1.แบบวัดการเรียนรู้ คะแนนรวม IIT พบว่า ผลคะแนนรวม 82.14  
 -การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนน 89.34 
 -การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 80.05 
 -การใช้อ านาจ ได้คะแนน 84.54 
 -การใช้ทรัพย์สินทางราชการ ได้คะแนน 77.63 
2.แบบวัดการรับรู้ คะแนนรวม EIT พบว่าผลคะแนนรวม 73.48 
 -คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนน 74.03 
 -ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 73.05 
 -การปรับปรุงการท างาน ได้คะแนน 73.37 
3.แบบ OIT ผลคะแนนรวม 28.12 
 -การเปิดเผลข้อมูล ได้คะแนน 37.48 
 -การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 18.75 
ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานมีคะแนน IIT อยู่ในระดับดี (Good) บ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่
เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่ อมั่นและแสดงความ
ไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล อย่างไรก็ดี 
สิ่งที่ควรเป็นประเด็นการพัฒนาส าหรับหน่วยงานที่ได้คะแนนในระดับดี คือ 1) ควรปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อทุกคนอย่างเท่าเทียม 2) การสร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 3) เปิดโอกาส
ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 4) จัดให้มีช่องทางเพ่ือให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในสามารถแจ้งเบาะแสอันควรสงสัย  โดยมีมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน ข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะต้องถูก
เก็บรักษาไว้เป็นความลับ      



 
 
 

 ในส่วนของ EIT มีคะแนนอยู่ในระดับพอใช้ (Fair) ชี้ให้เห็นว่าประชาชนหรือผู้รับบริการยังคงมีความ
เชื่อมั่นในคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน แต่อยู่ในระดับที่ไม่สูงมากนัก  ในส่วนของ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร แม้หน่วยงานจะมีการวางระบบการสื่อสาร แต่ข่าวสารอาจยังไม่เป็นปัจจุบันมากนัก 
นอกจากนี้ แม้จะมีความพยายามปรับปรุงกระบวนการท างานอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดการให้บริการที่มีคุณภาพ แต่
ยังไม่เกิดประสิทธิผลเท่าที่ควร  ซึ่งสิ่งที่ควรเป็นประเด็นการพัฒนาส าหรับหน่วยงานที่ได้คะแนนในระดับพอใช้ โดย
ควรด าเนินการอย่างเข้มข้นมากขึ้น คือ 1) การพัฒนาให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้ติดต่อด้วย
ความโปร่งใส เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 2) ควรมีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน  3) พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนร่วมเพ่ือปรับปรุงการด าเนินงาน การบริการให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดีขึ้น  
  เมื่อพิจารณา OIT หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับไม่ผ่าน (Fail) โดยไม่พบว่ามีการด าเนินงานที่เป็น
ระบบเพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ทั้งนี้มีข้อเสนอแนะที่หน่วยงานควร
ด าเนินการโดยเร่งด่วน ได้แก่ 1) หน่วยงานควรพัฒนาเว็บไซต์ของตนเองให้สอดคล้อง เป็นไปตามโครงสร้างของ
ข้อมูลตาม OIT ให้ครบหัวข้อการประเมินหมด และควรมีผู้รับผิดชอบในการพัฒนาและน าข้อมูลเข้าในระบบให้
ข้อมูลทันสมัยและถูกต้องตรงตามวัตถุประสงค์การประเมินตามระบบ ITAS 2) ผู้ดูแลระบบหรือผู้ประสานของ
หน่วยงาน (Admin) และทีมงานควรศึกษาคู่มือการจัดท าข้อมูลเพ่ือเปิดเผยต่อสาธารณะที่สอดคล้องกับ OIT โดย
ละเอียดเพ่ือให้ตอบค าถามในแบบประเมินได้อย่างชัดเจนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของค าถามในแต่ละข้อ 3) 
ก่อนที่จะมีการอนุมัติในระบบ ITAS ผู้บริหารและผู้ดูแลระบบหรือผู้ประสานของหน่วยงาน (Admin) ควรมีการ
ตรวจสอบค าตอบในทุกประเด็นค าถามให้ละเอียด เพ่ือป้องกันการจัดส่งข้อมูลที่ผิดพลาดไม่ตรงกับค า ถาม ซึ่งจะ
ส่งผลกระทบต่อผลประเมิน 
 
 
 


